
차세대 사회서비스정보시스템(희망이음) 
 다빈도 문의 중심 교육  

      



진행순서 

희망이음 로그인 및 권한 부여 

그룹웨어 직인 등록 방법 및 자동 승인 설정 

시군구보고 공문 작성  

장기요양기관 인력변경보고 



희망이음 로그인 및 권한 부여





[크롬브라운저의 경우]  

컴퓨터에 크롬브라우저를 엽니다. 

우측상단의 맞춤설정 및 제어 이미지를 클릭합니다. 

도구 더보기를 선택합니다. 

인터넷 사용 기록 삭제를 클릭합니다.  

상단에서 기간을 선택합니다.  

모든 항목을 삭제하려면 전체를 선택합니다.  

‘쿠키 및 기타 사이트 데이터’와 ‘캐시된 이미지  

또는 파일‘  옆의 체크박스를 선택합니다.  

인터넷 사용 기록 삭제를 클릭합니다.  

브라우저 종료후 다시 로그인 합니다. 

[다른 브라우저의 경우] 

Safari, Firefox 등 다른 브라우저를 사용하는 경우 지원 

사이트에서 자세한 내용을 확인하시기 바랍니다.  
브라우저 종료후 로그인 

(바탕화면의 크롬 아이콘 예시) 

5 

4 

6 

7 

3 

2 
1 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 



권장 브라우저  

접속방법 

https://www.ssis.go.kr/
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① 요청자 로그인 아이디(시설정보시스템 로그인 아이디) :  

② 기관명 :  

③ 요청자명:  

④ 요청자 연락처 : 

⑤ 문의 내용 : 

1) 아래의 항목을 필수로 포함하여 메일을 작성하여 주시기 바랍니다.  

2) 보낼 곳 : loginsupporter@ssis.or.kr 

mailto:loginhelper@ssis.or.kr




사용자 탈퇴 이력 
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인력보고 메뉴 흐름  
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종사자 인사카드 등록 

시군구 보고  내용 등록 

시군구 보고 



인력보고 메뉴 흐름  
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인력보고 메뉴 흐름  
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